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CONDICIONES QUE HAN DE APLICARSE EN EL CONTRATO MENOR DE
SERVICIOS DENOMINADO: “PLAN DE FORMACION MELILLACALIDAD 2019”.

Si bien no resulta necesaria la elaboracion y aprobacion del presente pliego por
la cuantia del contrato, de conformidad con la Ley de Contratos del Sector
Publico, el presente contrato menor se ajustara a las siguientes condiciones:

1. Objeto del contrato.

Organizacién e imparticién del Plan de Formacién de Melilla Calidad 2019 consistente
2 cursos de formacion con un total de 55 horas de formacion, dirigido a Trabajadores y
empresarios de PYMES interesadas en la obtencién del sello Melilla Calidad.

El contrato se ajustaria a la tipologia de “Contrato menor de servicios”, segun lo previsto
en la Ley de Contratos del Sector Publico.

2. Alcance de los trabajos a realizar.

Organizacién e imparticion de 2 cursos de formacion con las siguientes caracteristicas:

e CALIDAD Y ATENCION AL CLIENTE (VARIOS SECTORES) 25 HORAS
dirigida a Trabadores. Ediciones: 1

e GESTION DE LA CALIDAD (VARIOS SECTORES) 30 HORAS dirigida a
Empresarios y mandos intermedios. Ediciones: 1

¢ N°minimo de alumnos por curso: 8

¢ N°maximo de alumnos por curso: 20

e Periodo de ejecucion: 3 meses desde su adjudicacion

Modalidad de la formacién presencial.

Determinacion del presupuesto: 55 horas * 8,58 €/hora/alumno* 15 alumnos= 7.078,5
€

3.- Documentacidn Técnica a presentar en la oferta.

La memoria técnica de cada curso debera incluir al menos:

¢ Experiencia previa de la Entidad en formacién relacionada con el objeto
del concurso.

e Programa Académico.

¢ Metodologia de imparticion del curso

e Horario

e Cronograma del curso

e Curriculo del profesorado y la Direccion académica. Asi como Personal
suplente en caso de ser necesario.

¢ Recursos materiales y didacticos puestos a disposicion del profesorado
¢ Recursos materiales y didacticos a entregar al alumnado

e Evaluaciones.
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3. Notas aclaratorias
Publicidad: Correra por cuenta de la adjudicataria.
Control _de Asistencia: Se debera aportar control de asistencia de las horas

presenciales del alumnado y del profesorado que se aportara con el fin de comprobar
el buen cumplimiento del contrato y servira de base para la certificaciéon del mismo.

Fecha limite de ejecucion: 3 meses desde la firma del contrato, prorrogable otros tres
si se justifica adecuadamente, sin que esto suponga incremento presupuestario
alguno.

Carta de derechos y deberes del alumno: Los alumnos y la empresa adjudicataria
aceptaran expresamente la Carta de derechos y deberes del alumnado aprobada en
Consejo de Administracion de Proyecto Melilla SA en vigor.

4. Desarrollo, caracteristicas y metodologia del contrato
5.1 A quién se dirige

Trabajadores y empresarios de Melilla de empresas interesadas en la obtencién del
sello Melilla Calidad

5.2 Modalidad

Debera ser presencial, pudiendo realizarse en el puesto de trabajo y en la Ciudad
Autonoma de Melilla, pudiéndose a criterio de la empresa vy, en funcién del aforo,
utilizar otras instalaciones adecuadas al uso.

5.3 Evaluacion

Se realizaran examenes en funcién de la metodologia dispuesta en el proyecto. (la
entidad adjudicataria del servicio estara obligada a examinar de manera directa o
indirecta a los alumnos conforme al temario y metodologia impartida) y emitir las
correspondientes certificaciones

5.4 Programa
Se utilizara el programa formativo y material didactico que se considere mas
adecuado, se adjuntara copia como justificacion al expediente.

5.5 Seleccién

La seleccion del alumnado correra por cuenta del Adjudicatario, con la supervision de
Proyecto Melilla SA de forma que se atienda a empresas que no hayan recibido
formacion relacionada con anterioridad. En cumplimiento de la RGPD, la Entidad
vendra obligada a la firma de contrato de tratamiento de datos de los alumnos
facilitados por PROMESA.
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6. Itinerario modular: se ajustara al objeto del concurso y resultara adecuado para
la obtencion del sello Melilla Calidad. Se podra recabar una vez adjudicado el contrato
asistencia técnica de Proyecto Melilla SAU para la mejora del mismo.

7. Recursos para ejecutar el trabajo

La empresa adjudicataria se compromete a asignar a la ejecucion del contrato los
recursos humanos y materiales suficientes para la ejecucion del contrato y a garantizar
expresamente un equipo de formacién y gestibn con experiencia y formacion
adecuados.

8. Justificacion

La empresa adjudicataria debera justificar el proyecto objeto del contrato mediante la
presentacion de una memoria justificativa, segin modelo aportado por PROMESA,
con indicacion de las calificaciones obtenidas, y diplomas con anexo fotografico, asi
como proceder a la justificacion econdmica del Profesorado (contratos mercantiles o
laborales, asi como alta en SSocial durante el periodo del curso, Material didactico
entregado al alumno (incluido factura y el recibo de dicho material), Publicidad y
Seguro de accidentes (pdliza, relacién de alumnos asegurados), listado de empresas
atendidas y cualquier documentacién que se considere necesaria para acreditar el
buen fin del proyecto . Proyecto Melilla SA podra solicitar la entrega de cualquier otra
documentacion que considere necesaria para su justificacion. La memoria justificativa
pasara a ser propiedad de Proyecto Melilla y podra ser utilizada por ésta en acciones
de difusién.

e Liquidacion: en base a 8,58 €/hora y alumno/a de asistencia acreditada siempre
que finalicen la accién formativa con el limite presupuestario establecido en
contrato

El abono del curso se realizara una vez se presente la totalidad de la documentacién
justificativa para el total de los cursos y la memoria correspondiente a la accion
formativa.

Asimismo la adjudicataria debera presentar a PROMESA:

o Certificados e Informes de seguimiento: Se aportara Certificado de Inicio,
Certificado de Final e Informes de seguimiento con una periodicidad al menos
trimestral. Junto con el certificado de inicio y la certificacién final

e Control de Asistencia: Se debera aportar control de asistencia diario del
alumnado y profesorado, que servird como justificante de horas de asistencia
efectiva.

e Control de material didactico entregado al alumno: Se debera aportar la relacion
del mismo y el recibi de los alumnos de dicho material.

o Certificaciones obtenidas por el alumnado.
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9. OBLIGACIONES DE LAS PARTES CONTRATANTES.

9.1. Obligaciones comunes.
e Nombramiento de representantes:

Tanto Proyecto Melilla S.A.U como la empresa adjudicataria,
designaran a una persona en el Centro de trabajo que les
represente, a efectos de tratar las posibles incidencias que se
desprendan de la prestacion del servicio.

o Misiones de los representantes:

La comunicacion entre ambas partes, de cuantas circunstancias
puedan producirse en detrimento de la calidad del servicio, el
cumplimiento de los plazos establecidos, de impedimentos u
obstaculos originados de los mismos y, en general, de cuanto, a
juicio de ambas partes, pueda acontecer en contradiccién al
estricto cumplimiento de las obligaciones que las partes han
asumido.

9.2. Obligaciones de Proyecto Melilla, S.A.

Con independencia de las obligaciones dimanantes del contrato,
Proyecto Melilla, S.A. asume el deber de colaborar en el sentido de tratar
que no existan obstaculos que impidan la realizacion del servicio, y la
comprobacion de que la formacion

10. PRESUPUESTO.
Tipo maximo de licitacién 7.078,5 € impuestos excluidos.

11. CONFIDENCIALIDAD.

El proveedor se compromete a guardar la maxima reserva y secreto sobre la
informacion confidencial, considerandose como tal cualquier dato o documento
al que pueda acceder en virtud del presente contrato, asi como las bases de
datos de personas fisicas y juridicas. Se entendera que no es informacion
confidencial aquella que sea de publico conocimiento o pudiera obtenerse por
medios publicos ajenos a la empresa. El proveedor se compromete igualmente
a no divulgar dicha informaciéon confidencial, asi como a no publicarla ni de
cualquier otro modo, bien directa o indirectamente, ponerla a disposicion de
terceros sin el previo consentimiento por escrito del responsable de la empresa.
De igual modo, el proveedor se compromete a no conservar ni a facilitar a nadie
copia alguna de las bases de datos ni de la informacion confidencial una vez
extinguido el contrato.

El incumplimiento de esta clausula llevara aparejadas las responsabilidades
civiles y penales que en cada caso se determinen, asi como a la cancelacion del
contrato.
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12. CONSENTIMIENTO.

PROYECTO MELILLA S.A. le comunica al proveedor que sus datos personales
recogidos mediante este contrato pasaran a formar parte de un fichero de
titularidad privada inscrito en la Agencia de Proteccion de Datos. Estos datos
seran tratados por la empresa de acuerdo con la legislacion vigente en materia
de proteccion de datos personales, con la finalidad de gestion de proveedores y
control de facturas. Asimismo el adjudicatario se compromete a tratar
adecuadamente, segun la LOPDGDD, los datos personales de los ALUMNOS
del curso firmando el correspondiente contrato de encargo de tratamiento con
Proyecto Melilla SA en caso de no tenerlo ya firmado.

13. CRITERIOS DE ADJUDICACION.

Criterios de adjudicacion:
1) Menor precio. 0-100 puntos

La empresa debera acreditar experiencia previa en formacion relacionada con la
“Calidad”, en caso contrario no sera tenida en cuenta la oferta presentada.

14. PLAZO Y LUGAR DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES.

Fecha limite de presentacion: QUINCE (15) DIAS habiles, contados a partir del
siguiente a la publicacion de la convocatoria en el perfil del Contratante de
Proyecto Melilla SA www.promesa.net y hasta las TRECE HORAS DEL ULTIMO
DIA.

(1 Documentacion que integrara las ofertas: Debera presentarse en un unico
sobre indicando: “PLAN DE FORMACION MELILLACALIDAD 2019" asi como
el nombre y NIF de la empresa licitadora en la que se incluira:
* Solicitud normalizada de participacion.
* Copia de NIF de la empresa y el representante.
* Solicitud de inscripcidn en registro de beneficiarios y licitadores de PROMESA.
* Propuesta técnica segun el punto 3 de este pliego.
1 Lugar de presentacion:

c.1) Entidad: Proyecto Melilla, S.A.U

c.2) Domicilio: P.l. SEPES. C/ La Dalia, 36.
c.3) Localidad y codigo postal: Melilla, 52.006.
c.4) Teléfono: 952 679 804 / 54

c.5) Telefax: 952 679 810

Melilla a 21 de octubre de 2019

El Presidente de Proyecto Melilla SA

Fdo. Julio Liarte Parres



